
 

REGULAMIN ZWIEDZANIA STADIONU WIDZEWA ŁÓDŹ  

§ 1  

DEFINICJE 

Wskazanym poniżej pojęciom przypisuje się określone znaczenie: 

1. „Grupa Zorganizowana” – oznacza przynajmniej 15–osobową grupę osób, która chce skorzystać  

z Wycieczki. 

2. „Klub” lub „Widzew” – oznacza spółkę Widzew Łódź S.A. z siedzibą w Łodzi (92-230) przy al. 

Piłsudskiego 138, NIP 7282818145; REGON: 367362486, wpisaną do rejestru przedsiębiorstw 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi Śródmieścia  

w Łodzi Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000680270, 

kapitał zakładowy 4.540.000,00 zł). 

3. „Konsument” – oznacza osobę fizyczną dokonującą z przedsiębiorcą czynności prawnej 

niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową.  

4. „Osoba Indywidualna” – oznacza osobę niebędącą członkiem Grupy Zorganizowanej  

w rozumieniu § 1 pkt 5) powyżej, która zamierza skorzystać z Wycieczki.  

5. „Przedstawiciel Klubu” – oznacza wskazanego przez Klub pracownika Klubu, członka sztabu 

szkoleniowego seniorskiej drużyny piłkarskiej Klubu lub inną osobę związaną lub kojarzoną  

z Klubem, która będzie częściowo towarzyszyła Zwiedzającemu w czasie trwania Wycieczki, 

zgodnie z niniejszym Regulaminem.  

6.  „Przewodnik” – oznacza osobę upoważnioną przez Klub i odpowiedzialną za przeprowadzenie 

Wycieczki.  

7.  „Regulamin” – oznacza niniejszy „Regulamin Zwiedzania Stadionu Widzewa Łódź”. 

8.  „Regulamin Stadionu” – oznacza „Regulamin obiektu sportowego – Stadionu Miejskiego 

zlokalizowanego przy al. Piłsudskiego 138 w Łodzi.  

9. „Siedziba Klubu” – oznacza budynek przy al. Piłsudskiego 138 w Łodzi. 

10. „Stadion” – oznacza obiekt sportowy, tj. Stadion Miejski Piłsudskiego, zlokalizowany przy  

al. Piłsudskiego 138 w Łodzi.  

11. „Wycieczka” –  oznacza usługę świadczoną przez Klub polegającą na zwiedzaniu Stadionu wraz  

z Przewodnikiem w Grupie Zorganizowanej lub grupie Osób Indywidualnych na wyznaczonych 

przez Klub trasach.  

12. „Zwiedzający” – oznacza osobę/y, która/e biorą udział w Wycieczce.  

13. „Operator Stadionu” – oznacza Miejską Arenę Kultury i Sportu Sp. z o.o. 



 

§ 2 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Regulamin określa zasady i warunki nieodpłatnego zwiedzania Stadionu przez Zwiedzających. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdą właściwe przepisy 

prawa obowiązujące na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym w szczególności Kodeks 

cywilny, Ustawa o ochronie danych osobowych oraz Regulamin Stadionu.  

3. Wycieczki są dostępne zgodnie z informacjami umieszczonymi na dedykowanej stronie 

internetowej Klubu. 

§ 3 

ZASADY UCZESTNICTWA W WYCIECZCE PO WIDZEWIE 

1. Osoby indywidualne lub grupy zorganizowane zainteresowane zwiedzaniem stadionu mogą się 

zgłaszać telefonicznie lub mailowo do Przewodnika, celem ustalenia daty i godziny wycieczki: 

a) udział w Wycieczce Grupy Zorganizowanej wymaga rezerwacji z wyprzedzeniem 

przynajmniej 3 (słownie: trzy) dni przed planowanym terminem Wycieczki;  

b) rezerwacje będą przyjmowane wyłącznie na terminy określone na stronie internetowej. 

Dokonywanie rezerwacji możliwe jest telefonicznie w godzinach 11:00- 16:00 od poniedziałku 

do piątku oraz mailowo na adres marcin.tarocinski@widzew.com;  

c) w celu rezerwacji Wycieczki osoba dokonująca rezerwacji zobowiązana jest wskazać łącznie 

następujące dane:  

a. datę,  

b. godzinę,  

c. rodzaj trasy,  

d. liczbę uczestników Wycieczki, 

e.  liczbę opiekunów Wycieczki,  

f. adres e-mail, 

g. telefon;  

d) potwierdzenie rezerwacji następować będzie mailowo (jeżeli zostanie podany przy rezerwacji), 

z wyłączeniem sobót, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy.  

2. Klub zobowiązuje się do wytyczenia trasy wycieczki i potwierdzenia jej z Operatorem obiektu na 

2 dni przed planowanym wydarzeniem, obejmującej: salę konferencyjną, szatnię gości, wejście do 

strefy ławek rezerwowych (z wyłączeniem płyty boiska), trybuny stadionu, areszt oraz w miarę 

możliwości III piętro z uwzględnieniem balkonu i miejsc dla  mediów. 



 

3. Klub zastrzega sobie prawo do odwołania Wycieczki, a także ograniczenia dostępności dowolnej 

części Stadionu, bez podania przyczyny, w granicach uzasadnionych przepisami prawa.  

4. W przypadku odwołania Wycieczki, Klub w miarę możliwości, zaproponuje nowy termin 

zwiedzania.  

5. Wszyscy Zwiedzający są zobowiązani do podporządkowania się instrukcjom pracowników Klubu 

oraz współpracowników Klubu, w tym w szczególności Przewodników, a także zobowiązują się 

do przestrzegania regulaminów, znaków graficznych oraz wszelkiego rodzaju informacji 

umieszczonych na terenie Stadionu.  

6. Klub zastrzega sobie prawo do zabronienia Zwiedzającym wnoszenia lub posiadania podczas 

Wycieczki  dużych rozmiarów plecaków, toreb, bagaży podróżnych lub innych przedmiotów 

wskazanych przez Pracowników Klubu, które mogą zagrażać bezpieczeństwu Zwiedzających lub 

w inny sposób wpływać na mienie Stadionu.  

7. Maksymalna łączna liczba uczestników to 40 (słownie: czterdzieści) osób plus opiekunowie. 

8. Podczas Wycieczki dopuszcza się utrwalanie obrazu lub dźwięku, w tym filmowanie  

i fotografowanie, jedynie na niekomercyjny użytek własny Zwiedzających. Uprawnienie do 

utrwalania obrazu lub dźwięku, o której mowa w zdaniu poprzedzającym, nie dotyczy 

Zwiedzających, którzy utrwalają obraz lub dźwięk na potrzeby sesji ślubnej, okolicznościowej lub 

komercyjnej. Pracownicy Klubu mogą wyłączyć uprawnienie na użytek niekomercyjny  

w każdej chwili bez podania przyczyny.  

9. Pracownicy Klubu mogą odmówić wstępu na Stadion lub usunąć Zwiedzającego z terenu Stadionu 

w przypadku naruszenia przez Zwiedzającego któregokolwiek z postanowień niniejszego 

Regulaminu, Regulaminu Stadionu lub w innej uzasadnionej sytuacji, w tym z uwagi na 

konieczność zapewnienia bezpieczeństwa lub porządku. Dotyczy to w szczególności osób: 

a) znajdujących się pod wpływem alkoholu, środków odurzających, psychoaktywnych lub innych 

podobnie działających substancji;  

b) posiadających niebezpieczne przedmioty, które w jakikolwiek sposób mogą zagrażać osobom 

przebywającym na Stadionie;  

c) zachowujących się agresywnie, prowokacyjnie lub w inny sposób stwarzających zagrożenie 

dla bezpieczeństwa lub porządku na Stadionie.  

10. Klub informuje, że Stadion jest na bieżąco monitorowany przez system monitoringu wizyjnego.  

11. Osoby do lat 13 mogą uczestniczyć w Wycieczce wyłącznie pod opieką osób dorosłych. 

12. Osoba dokonująca rezerwacji zobowiązana jest dostarczyć na co najmniej dzień przed datą 

Wycieczki - Oświadczenie dotyczące wizerunków, które stanowi Załącznik nr 1 do niniejszego 

Regulaminu, na adres mailowy marcin.tarocinski@widzew.com 
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13.  W uzasadnionych przypadkach,  po uzgodnieniu z Pracownikami Klubu, oświadczenie, o którym 

mowa w zdaniu poprzedzającym może być dostarczone w dniu Wycieczki.  

§ 4 

DANE OSOBOWE 

1. Administratorem danych osobowych osób biorących udział w zwiedzaniu Stadionu oraz 

Zwiedzających Stadion, jest Widzew Łódź S.A. z siedzibą w Łodzi, adres: al. Piłsudskiego 138, 

92-230 Łódź. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych można zawsze 

zwrócić się do inspektora ochrony danych osobowych Widzew Łódź S.A. m.in. poprzez pocztę 

tradycyjną lub wysyłając maila na adres: iod@widzew.com lub sekretariat@widzew.com . 

2. Dane będą wykorzystywane przez spółkę Widzew Łódź S.A. w celu:  

a. zapewnienia bezpieczeństwa i porządku poprzez stosowanie monitoringu wizyjnego terenu 

Stadionu oraz Sklepu Stacjonarnego Widzewa; 

b. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami; 

3. Widzew Łódź S.A. przetwarza dane na następujących podstawach prawnych, w zależności od 

okoliczności, ponieważ jest to niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych 

interesów realizowanych przez Widzew Łódź S.A. lub inne podmioty, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) 

RODO – dotyczy to następujących przypadków:  

a. zapewnienia bezpieczeństwa i porządku na Stadionie poprzez stosowanie monitoringu 

wizyjnego;  

b. udzielenia odpowiedzi w związku ze skargą, wnioskiem, reklamacją, pytaniem; 

c. ustalenia i dochodzenia roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami; 

d. marketingu bezpośredniego produktów lub usług Widzew Łódź S.A. 

4. Dane mogą zostać udostępnione przez Widzew Łódź S.A. następującym podmiotom:   

a. organom publicznym, w tym sądom, na ich uzasadnione żądanie lub jeśli obowiązek taki 

wynika z przepisów prawa lub w celu obrony czy dochodzenia roszczeń.  

5. Dane osobowe nie będą przekazywane poza terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego 

(„EOG”) ani do organizacji międzynarodowych.  

6. Widzew Łódź S.A. będzie przechowywać dane przez okres niezbędny dla osiągnięcia przez nią 

celów, dla których są przetwarzane. 

7. Widzew Łódź S.A. będzie przechowywać dane: 
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a) tak długo jak długo istnieć będzie między użytkownikiem, np. Zwiedzającym, a Widzew Łódź 

S.A. relacja uzasadniająca takie przetwarzanie w szczególności przez okres niezbędny do 

realizacji zamówienia lub innego rodzaju skargi lub wniosku. 

b) dla realizacji prawnie uzasadnionych interesów Widzew Łódź S.A. tj. ustalenia  

i dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami – przez okres przedawnienia roszczeń 

wobec Widzewa Łódź S.A. lub roszczeń Widzewa Łódź S.A. wobec Zwiedzającego 

wynikających z przepisów prawa których byłeś stroną, oraz przez okres trwania związanych  

z takimi roszczeniami postępowań sądowych, arbitrażowych, etc. 

c) dla realizacji prawnie uzasadnionych interesów Widzewa Łódź S.A., tj. udzielenia odpowiedzi 

na pytanie, skargę, wniosek, reklamację lub sugestię – przez czas niezbędny do udzielenia 

odpowiedzi, zasadniczo nie dłuższy niż 30 dni, przy czym możemy przedłużyć ten okres  

o okres przedawnienia roszczeń klienta, w tym Zwiedzającego lub roszczeń Widzewa Łódź 

S.A. wynikający z przepisów prawa, jeśli przetwarzanie tych danych będzie niezbędne w celu 

ustalenia lub dochodzenia roszczeń, a także w celu obrony przed takimi roszczeniami oraz  

o okresy związanych z tym postępowań sądowych, arbitrażowych, etc. 

d) w przypadku wniesienia przez daną osobę w dowolnym momencie sprzeciwu  

z przyczyn związanych z jej szczególną sytuacją – wobec przetwarzania dotyczącego jej 

danych osobowych opartego na naszym prawnie uzasadnionym interesie (na podstawie art. 6 

ust. 1 lit. f) RODO), w tym profilowania, Widzew Łódź S.A. przestanie przetwarzać jej dane 

osobowe, chyba że Widzew Łódź S.A. wykaże istnienie ważnych prawnie uzasadnionych 

podstaw do przetwarzania, nadrzędnych wobec jej interesów, praw i wolności lub podstaw do 

ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń.  

8. W związku z tym, że Widzew Łódź S.A. przetwarza dane osobowe, osobom, których dane dotyczą 

przysługuje szereg praw tj.: prawo dostępu do swoich danych osobowych; prawo ich sprostowania, 

usunięcia, ograniczenia zakresu przetwarzania, uzyskania kopii tych danych, prawo do złożenia 

sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie – jeżeli 

przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody.  

9. W celu skorzystania z tych praw lub uzyskania dodatkowych informacji w tym zakresie zachęcamy 

do kontaktu z Widzewem Łódź S.A., w szczególności za pośrednictwem poczty e-mail: 

iod@widzew.com lub sekretariat@widzew.com.  

10. Osoba, której dane dotyczą, np. Zwiedzający, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych, jeżeli sądzi, że przetwarzanie danych osobowych jej dotyczących 

narusza postanowienia RODO. 
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§5 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

  

1. Aktualny Regulamin oraz ewentualne zmiany do Regulaminu dostępne są w siedzibie Klubu na 

stronie www.widzew.com. Zmiany niniejszego Regulaminu Klub będzie ogłaszał na podanej 

stronie. 

2. Wszelkie spory wynikłe w związku ze stosowaniem niniejszego Regulaminu będą możliwie 

rozstrzygane polubownie w drodze negocjacji. W razie braku możliwości rozstrzygnięcia 

polubownego, sądem właściwym będzie sąd właściwy rzeczowo i miejscowo dla rozstrzygnięcia 

sporu.  

3. Klub nie ponosi odpowiedzialności za:  

a) następstwa siły wyższej;  

b) awarię łączy lub awarię sprzętu nienależącego do Klubu;  

c) za szkody powstałe z winy Zwiedzających w trakcie lub w związku z uczestnictwem  

w Wycieczce;  

d) jakiekolwiek rzeczy pozostawione przez Zwiedzających na Stadionie. 

4. W przypadku gdy jakakolwiek część Regulaminu okaże się nieważna lub w inny sposób prawnie 

wadliwa decyzją kompetentnego organu lub sądu, pozostała część Regulaminu zachowa moc 

obowiązującą. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.widzew.com/


 

Załącznik 1 

 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE WIZERUNKÓW 

 

I. Organizator wycieczki, tj. ____________________________ [dane Organizatora], będący 

administratorem danych osobowych uczestników wycieczki, niniejszym oświadcza, że uzyskał zgodę 

wszystkich uczestników wycieczki na: 

1. rejestrowanie wizerunku osób uczestniczących w wydarzeniu oraz na bezpłatne wykorzystanie 

tego wizerunku na potrzeby działalności statutowej Widzew Łódź S.A. z siedzibą przy al. 

Piłsudskiego 138, 92-230 Łódź (zwanego dalej „Widzew”), poprzez umieszczenie zdjęć i filmów 

w przestrzeni publicznej. Niniejsza zgoda jest nieodpłatna, nie jest ograniczona ilościowo, 

czasowo ani terytorialnie; 

2. wykorzystanie utrwalonego wizerunku na następujących polach eksploatacji: 

a. utrwalanie i zwielokrotnianie jakąkolwiek znaną techniką oraz rozpowszechnianie  

w dowolnej formie utrwalonego wizerunku, 

b. wprowadzanie do pamięci komputera i do sieci multimedialnej, 

c. zamieszczanie i publikowanie w prasie, na stronach internetowych, plakatach, ulotkach, 

broszurach, prezentacjach, bilbordach, a przede wszystkim na profilu Widzew w serwisie 

Facebook, 

d. publiczne wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie oraz nadawanie i remitowanie, a także 

publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu  

i w czasie przez siebie wybranym,  

e. emisja w przekazach telewizyjnych i radiowych; 

3. użycie do różnego rodzaju form elektronicznego przetwarzania obrazu, kadrowania  

i kompozycji, zestawienie z wizerunkami innych uczestników wycieczki, a także tekstami, 

komentarzami, opisami lub wszelkimi innymi treściami bez obowiązku akceptacji utworu 

końcowego, z zastrzeżeniem, że nie mogą one być wykorzystywane w formach obraźliwych lub 

niezgodnych z powszechnie przyjętymi dobrymi obyczajami; 

4. bezwarunkowe i nieodwołalne, teraz i w przyszłości zrzeczenie się wszelkich roszczeń 

(istniejących i przyszłych), w tym – dla uniknięcia wątpliwości – również roszczeń  

o jakiekolwiek wynagrodzenie lub inną formę zapłaty za wyrażenie niniejszej zgody, (która ma 

charakter nieodpłatny), względem Widzew z tytułu używania i rozpowszechniania wizerunku. 



 

II. W przypadku osób niepełnoletnich Organizator wycieczki musi uzyskać zgodę od rodzica lub 

opiekuna prawnego uczestnika wycieczki.  

III. Organizator wycieczki może korzystać z materiałów powstałych na podstawie utrwalonego 

wizerunku w postaci zdjęć i filmów umieszczonych na portalach internetowych i stronach Widzew  

w celu informacyjnym i promocji zorganizowanej wycieczki, jeżeli również pozyskał stosowne 

zgody.  

IV. W razie podniesienia przez jakiekolwiek osoby trzecie przeciwko Widzew jakichkolwiek roszczeń 

dotyczących autorskich praw majątkowych i wszelkich innych praw własności intelektualnej do 

poszczególnych Materiałów, Organizator będzie zobowiązany:  

1. udzielić Widzew, wszelkich informacji, dokumentów i pomocy w celu umożliwienia obrony 

przed takimi roszczeniami, jak również niezwłocznie wstąpić do toczącego się postępowania 

po stronie Widzew oraz podjąć aktywną obronę przed roszczeniami osób trzecich; 

2. zwolnić Widzew z wszelkich roszczeń tego rodzaju oraz zwrócić Widzew wszelkie poniesione  

w związku z takimi roszczeniami koszty, w tym w szczególności zwrócić wszelkie uznane lub 

prawomocnie zasądzone od Widzew należności wraz z kosztami postępowania, w tym kosztami 

zastępstwa procesowego.     

 

 

 

________________________________ 

(podpis przedstawiciela Organizatora) 

 

 

 

 


